Sistema de Remuneracion El Sistema de Remuneracion promueve tanto la filosofia de la direccién,
como la cultura de la organizacién. En base al perfil del puesto, nuestro
Sistema de Remuneracién compensa el esfuerzo, capacidad,
responsabilidad y la gestién de la toma de riesgos, provocando un estimulo
en su productividad. El Sistema de Remuneracion a través de un conjunto
de politicas y procedimientos, administra y supervisa las remuneraciones
otorgadas a los trabajadores.

Remuneracion Ordinaria Es la compensacion fija que incluye sueldo y prestaciones garantizadas,
como el aguinaldo, fondo de ahorro y prima vacacional. Esta
compensacion se establece de acuerdo al tabulador existente que se
define considerando la compensacién del mercado del sector financiero.
Remuneracion Extraordinaria Los esquemas de compensacion variable (no garantizada) son una
herramienta de motivacion al logro de los resultados, permitiendo tener un
método que dirija al personal al compromiso que tiene con la Institucion,
siendo los esquemas competitivos con la practica del sector financiero. La
compensacion variable incluye componentes de diferimiento y es ajustada
en funcion de los indicadores de riesgo que se consideren para cada perfil
de puesto.

Informacién Cualitativa 2024
a. Politicas y procedimientos de | El Sistema de Remuneracién del Grupo Financiero Banorte considera las
remuneracién por perfil de puesto de | funciones, politicas y procedimientos que se establecen dentro de la
empleados o personas sujetas al Sistema | Institucion, a fin de que las remuneraciones fijas y variables de los
de Remuneracion. empleados se determinen en atencion a su desempefio y al logro de los
objetivos institucionales.
b. Informacién Relativa al Comité de 1. Composicion y funciones:
Remuneraciones Composicion:
Consejero propietario independiente (Presidente)
Consejero suplente independiente
Responsable de la Administracion de Riesgos y Crédito
Representante de Recursos Humanos
Representante de Planeacion Financiera
Auditor Interno

Funciones:

- Proponer para aprobacion del Consejo de Administracion las politicas
y procedimientos de remuneracion, los empleados o cargos que
estaran sujetos al Sistema de Remuneracion y los casos o
circunstancias especiales.

- Implementar y mantener el Sistema de Remuneracion relacionado con
la toma de riesgos.

- Informar a todo el personal pertinente, las politicas y procedimientos
de remuneracion.

- Informar los resultados del ejercicio de evaluacion a la Direccion
General del Grupo Financiero Banorte y al Presidente del Consejo de
Administracion.

- Contratar, cuando lo considere necesario, consultores externos en
esquemas de remuneracion y administracion de riesgos.

- Definir y actualizar los lineamientos que norman el plan de retencion
en acciones.

- Informar al Consejo de Administracién, cuando menos
semestralmente, sobre el funcionamiento del Sistema de
Remuneracion.

2. Consultores externos que han asesorado, el 6rgano por el cual fueron

comisionados, y en qué areas del proceso de remuneracion participaron.

- No han participado consultores externos.

3. Alcance de la politica de remuneraciones del Grupo Financiero Banorte,

ya sea por regiones o lineas de negocio, incluyendo la extension aplicable

a filiales y subsidiarias

- La politica es de aplicaciéon general para todas las empresas que
conforman el Grupo Financiero Banorte.

4. Tipos de empleados considerados como tomadores de riesgo y sus

directivos, incluyendo el nimero de empleados en cada grupo.

El Sistema de Remuneracion incluye al Director General del Grupo

Financiero Banorte, 5 Directores Generales a cargo de las areas de

negocio, 17 Directores Generales Adjuntos de areas tomadoras de riesgo y

8 Directores Territoriales.

c. Informacién Relativa a la Estructura del 1. Descripcién general de las principales caracteristicas y objetivos de la
Proceso de Remuneraciones politica de remuneracion.

- El Sistema de Remuneracion, promueve tanto la filosofia de la
direccién, como la cultura de la organizacién.




- Con base en el perfil del puesto, nuestro Sistema de Remuneracion
compensa el esfuerzo, capacidad, responsabilidad y la gestion de la
toma de riesgos, provocando un estimulo en su productividad.

- El Sistema de Remuneracion a través de un conjunto de politicas y
procedimientos, administra y supervisa las remuneraciones otorgadas
a los trabajadores.

2. Ultima fecha de revision de la politica de remuneraciones por parte del

Comité de Remuneraciones y descripcion general de los cambios

realizados a dicha politica durante el dltimo afio.

- En agosto 2024 se realizd la dltima revision.

- Seintegra el puesto de DG Finanzas y Operaciones y se elimina el
puesto DG Desarrollo Negocios Digitales.

3. ¢Coémo garantiza el Grupo Financiero Banorte que las remuneraciones
de los empleados de las areas de administracion de riesgo y de las areas
de control y auditoria, son determinadas con independencia de las areas
que supervisan?

- Laremuneracion fija de las areas de administracién de riesgo,
contraloria y auditoria, que forman parte de la estructura del sistema
de control interno del Grupo Financiero Banorte, son determinadas al
igual que para el resto de las areas, en funcién de un andlisis de
valuacion de puestos, comparativos de mercado y validacion de
equidad interna.

- Encuanto a la retribucién variable, la evaluacion de cada empleado la
hace directamente su respectivo supervisor sin la intervencién de las
areas que vigila.

d.

Descripcion de las formas en que se
relacionan los riesgos actuales y futuros
en los procesos de Remuneracion

1. Principales riesgos que son considerados al aplicar medidas de
remuneracion.
- Riesgos de crédito, mercado y normativo.

2. Medidas para considerar los riesgos sefialados en el punto anterior, asi

como aquellos no considerados.

- Costo de riesgo, indice de cartera vencida, el comportamiento en el
tiempo del portafolio de instrumentos financieros, rendimientos
comparados vs benchmark, seguimiento de limites. Asimismo, se
considera el apego a normatividad y desempefio.

3. Formas en que estas medidas afectan a la remuneracion.

- La afectacion de la remuneracion esta en funcion de los niveles
actuales e histéricos de cada indicador. Mientras mas deteriorados
estén los niveles actuales respecto a la historia y mayores sean las
faltas normativas o regulatorias, mayor sera la afectacion de la
remuneracion.

4. Formas en que las medidas de riesgo han cambiado en el Gltimo afio y
sus razones, asi como el impacto de dichos cambios en las
remuneraciones.

- Sin cambios en el Ultimo afo

e.

Vinculacién del rendimiento del Grupo
Financiero Banorte con los niveles de
Remuneracion durante el periodo

1. Principales parametros de rendimiento del Grupo Financiero Banorte,

las lineas de negocio y el personal a nivel individual.

- Utilidad del Grupo Financiero Banorte, utilidad de cada unidad de
negocio y evaluacion de desempefio.

2. Vinculacion de las remuneraciones individuales con el desempefio del

Grupo Financiero Banorte y con el desempefio particular.

- El otorgamiento del bono anual esta sujeto al cumplimiento minimo del
80% de la meta de utilidad del Grupo Financiero Banorte. En adicién,
este bono considera dentro del célculo el alcance presupuestal de
cada unidad de negocio, asi como la evaluacion de desempefio de
cada colaborador.

3. Medidas puestas en practica para adaptar las remuneraciones en caso

de que el resultado de las mediciones de desempefio indique debilidades.

- El ajuste del monto de la porcion diferida del bono esta en funcién de
la evaluacién que realiza el Comité de Remuneraciones.

f.

Ajuste de las Remuneraciones
considerando el rendimiento de largo
plazo

1. Politica para transferir la retribucion variable devengada y factores que

determinan la fraccién variable de la remuneracion.

- El Sistema de Remuneracion difiere en el tiempo el pago de un
porcentaje de la retribucién variable.

- El pago del porcentaje diferido esta sujeto a que se logre cierto puntaje
en la evaluacion correspondiente de los riesgos de crédito y mercado
gue son los de mayor ponderacion, asi como en el cumplimiento
normativo.

- En caso de no lograr el puntaje minimo requerido, se libera solamente
una fraccion del pago diferido. La evaluacion se hace de manera
individual para cada directivo sujeto al Sistema de Remuneracion.

2. Criterio para ajustar las retribuciones transferidas antes de devengary
después de devengar a través de acuerdos de reintegracion.




- Las retribuciones variables antes de devengar se ajustan y pagan
conforme a los criterios descritos en el punto anterior. Una vez que se
devengan las retribuciones variables, no existen acuerdos de

reintegracion.

g. Descripcion de las diferentes formas de
remuneracion variable que ofrece el
Grupo Financiero Banorte

1. Formas de retribucion variable.

- Efectivo y acciones

2. Criterios de aplicacién de las distintas formas de remuneracion variable

- La compensacion variable de corto plazo es pagada en efectivo
mientras que la remuneracion de largo plazo se otorga en acciones del
Grupo Financiero Banorte, siendo este dltimo rubro usado
principalmente en niveles directivos.

Informacion Cuantitativa 2024

a. Numero de reuniones del Comité de
Remuneraciones durante el ejercicio

4 reuniones

b. Numero de empleados que recibieron
remuneracion extraordinaria durante el ejercicio

30 empleados

1. Numeroy monto total de
bonos garantizados
concedidos durante el
ejercicio.

2 bonos garantizados que representa el
0.16709% sobre el monto de la cuenta
de "Beneficios Directos de Corto
Plazo".

2. Numero e importe total de
los premios otorgados
durante el ejercicio.

No aplican premios.

3. Numero y monto total de las
indemnizaciones o finiquitos
pagados durante el
ejercicio.

2 finiquitos que representan el
0.00751% sobre el monto de la cuenta
de "Beneficios Directos de Corto
Plazo".

4. Importe total de las
remuneraciones
extraordinarias pendientes
de otorgar, desglosadas en
efectivo, acciones e
instrumentos vinculados
con las acciones y otras
formas.

El importe total de las remuneraciones
extraordinarias pendientes de otorgar
representa el 0.49689% sobre el monto
de la cuenta de "Beneficios Directos de
Corto Plazo". El total del pago
pendiente se otorga en acciones.

5. Monto total de
remuneraciones otorgadas
y pagadas en el ejercicio.

El monto representa un 4.37470%
sobre el monto de la cuenta de
"Beneficios Directos de Corto Plazo".

c. Desglose del importe de las remuneraciones
concedidas en el ejercicio conforme a lo siguiente:

1. Remuneracion fija y variable.

La remuneracion fija representa

el 0.96578% y la remuneracion variable
representa el 3.40892% sobre el monto
de la cuenta de "Beneficios Directos de
Corto Plazo".

2. Transferida y no transferida.

La remuneracion transferida representa
el 0.49689% vy la no transferida
representa el 2.91204% sobre el monto
de la cuenta de "Beneficios Directos de
Corto Plazo “

3. Montos y formas de
remuneracion
extraordinaria, divididas en
prestaciones pecuniarias,
acciones, instrumentos
vinculados y otros tipos.

El monto de remuneracion
extraordinaria en prestaciones
pecuniarias representa el 0.91242% y
en acciones representa el 2.49651%
sobre el monto de la cuenta de
"Beneficios Directos de Corto Plazo".

d. Informacion sobre ajustes implicitos y explicito
de remuneraciones transferidas y remuneraciones
retenidas

Importe total de las
remuneraciones transferidas
pendientes y retenidas
expuestas a ajustes posteriores
explicitos y/o implicitos.

0.00486%

Importe total de las reducciones
durante el ejercicio debido a
ajustes ex post explicitos.

No aplicaron ajustes

Importe total de las reducciones
durante el ejercicio debido a
ajustes ex post implicitos.

No aplicaron ajustes

*El monto de la cuenta de “Beneficios Directos de Corto Plazo” representa un 43.24839% de la cuenta de “Gastos de

Administracién y Promocién”.




